T.C. 

KULP KAYMAKAMLIĞI

İLÇE YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURU ESNASINDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN

TAMAMLANMA SÜRESİ

	1
	Gerçek Ve Tüzel Kişilerin İhbar ve Şikâyet Dilekçeleri
	-Dilekçe
	15 Gün (Başka Kurumdan Cevap İstenecekse 30 Gün)

	2
	Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri
	-Dilekçe
	15 Gün

	3
	4483 Sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Karar
	-Şikâyet Dilekçesi (Şikâyet Edilen Memurun Adı, Soyadı Ve Çalıştığı Kurum)
	30+15 Gün

	4
	Disiplin Cezasına İtiraz İşlemleri
	-İtiraz Dilekçesi
-Cezaya İlişkin Karar

-Disiplin Cezası Karar Tebellüğ Belgesi
	20 Gün

	5
	3091 Sayılı Kanun (Taşınmaz Mal Zilyetliğine Yapılan Tecavüz ve Müdahalenin Önlenmesi) 
	-Başvuru Dilekçesi (Matbu Dilekçe Kaymakamlığımızda Mevcut)
-Dilekçede, Başvuranın Adı Soyadı
-Şikâyet Edilenin Adı Soyadı
-Şikâyete Konu Taşınmazın Mevkisi
	15 Gün

	6
	4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanunu
	-Dilekçe
	15 Gün

	7
	Tüketici Sorunları Başvurusu
	1-Matbu Başvuru Dilekçesi, Tübis Sistem Üzerinden.

(Dilekçe Örneği İçin Müracaat )Kaymakamlık İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü 
2-Fatura,

3-Satış Fişi

4-Garanti Belgesi, Sözleşme Veya Varsa Diğer Belgeler.
	Başvuru Evrakları Karara Bağlanmak Üzer Yenişehir T.H.H.’ ye Gönderilir

	8
	Ticari Amaçla İnternet Toplu Kullanım Sağlayıcı İzin Belgesi
	Başvuru Belgeleri

-Matbu Dilekçe

-İşyeri Açma Ve Çalışma Ruhsatının Aslı Ya Da Belediyeden Onaylı Bir Örneği
-Vergi Levhası

-Ruhsat Sahibinin/Sorumlu Kişinin Nüfus Cüzdan Örneği
-Telekomünikasyon Kurumundan Alınan Sabit IP Sözleşmesi  
	30 Gün

	9
	İnsan Hakları İhlalleri Başvurusu 
	-Dilekçe
	15 Gün

	10
	“Apostille” Tasdik Şerhi
	-İlçede Bulunan Kamu Kurum Ve Kuruluşlarından Alınan Resmi Belgeler Ve Noter Tasdikli Belgelerin İmza Tasdik İşlemi
	10 Dakika

	11
	3071 Sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun Gereğince Yapılan Müracaatlar
	1- Makama Hitaben Talebine Uygun Yazılmış Dilekçe,

(Dilekçede; Yazılan Makamın Adı, İstem, Adı Soyadı, İmza, Tarih Ve Adresin Bulunması Gereklidir.)


	30 Gün

	12
	Vatandaş (Düğün, Eğlence vs.) İzin Başvuruları
	Başvuru Dilekçesi    (Talep Edilen Konu İle İlgili Dilekçe, Kaymakamlıktan Havale Edilerek, Emniyet Veya Jandarma'ya Götürülür. )
	10 Dakika

	13

	657 Sayılı Kanun Uyarınca Yapılan Disiplin Soruşturmaları
	Şikayet Dilekçesi Veya Yazısı Veya Adli Makamlardan Gelen Karar Ve Talepler İşlemli Dosya, Kanıtlar, Tanıklar.
	3 Ay

	14
	CİMER Başvuruları
	1-Başvuru Dilekçesi ( Alo 150 Hattı Aranarak Veya Aşağıdaki İnternet Adresi Kullanılarak Müracaatta Bulunulur.

Başvuru İçin ; 
Https://Portal.Cimer.Gov.Tr/Hesap/Giris (Adresinden Ulaşılabilir.)
	15 Gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvuruda bulununuz.





İlk Müracaat Yeri




İkinci Müracaat Yeri



Adı Soyadı : Alpaslan ATEŞ



Adı Soyadı    : Fatih DÜLGEROĞLU
Unvan         : Yazı İşleri Müd.V.



Unvan 
        : Kaymakam

Adres
     : Kulp Kaymakamlığı



Adres
        : Kulp Kaymakamlığı
Tel              : 0 412 831 20 09-117



Tel
        : 0 412 831 20 09

Faks           : 0 412 831 22 16




Faks               : 0 412 831 22 16

